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 کارشناسی ارشد/ ارگونومی حصیلی:ت   ی رشته و  مقطع          ارگونومی: گروه آموزشی               بهداشت دانشکده:

 عملی   - نظری د:نوع واح                     واحد  2: تعداد واحد     ها خطای انسانی و ايمنی سیستم نام درس: 

                    8- 10  :ساعت          هشنب يک   :زمان برگزاری کلاس: روز                                             ندارد نیاز:  پیش

        رنف   4 تعداد دانشجويان:                            سالن کنفرانس   مکان برگزاری:

   محمدصادق قاسمی  ر دکت  سئول درس:م

 دکتر محمد صادق قاسمی  - شناس دکتر فرين خانه   - دکتر مرضیه ايزدی   الفبا(:مدرسین )به ترتیب حروف 
 

   شرح دوره: 

های کنترل  های شــناســايی آنها آشــنا شــده بعلاوه بر تکنیکدر اين درس دانشــجو با انواع خطاهای انســانی و رو 

 های کاری مختلف تسلط پیدا خواهد کرد.  خطاهای انسانی در محیط

 

 هدف کلی:  

 های مختلفها و تکنولوژی يادگیری اصول و مبانی ايمنی در سیستم 

 های مختلفها و تکنولوژیيادگیری خطای انسانی در سیستم

 

 )در واقع همان اهداف کلی طرح درس است(بینابینی:اهداف 

 آشنايی با مفاهیم، تعاريف و مبانی )خطر، ريسک، خطای انسانی و ...(

 (… ,GEM, SRK)بندی خطاهای انسانی  طبقهآشنايی با 

 آشنايی با نقش عوامل انسانی از پیشگیری از خطای انسانی

 (HRA)آشنايی با آنالیز قابلیت اطمینان خطای انسانی 

 های تجزيه و تحلیل شغلی  آشنايی با رو 

 (…,PHA, JSA, ETBA, FTA)آشنايی با اصول ارزيابی و مديريت ريسک 

 های شناسايی و ارزيابی خطای انسانی آشنايی با تکنیک

 پذيری خطا( آشنايی با اصول کنترل خطاهای انسانی )سیستم های ذاتاً ايمن و تحمل 

 

 های تدريس:شیوه

 پرسش و پاسخ   سخنرانی برنامه ريزی شده   سخنرانی

 (TBLيادگیری مبتنی بر تیم)  (PBLيادگیری مبتنی بر حل مسئله)  بحث گروهی

 -----------------  )لطفاً نام ببريد( ساير موارد
 

 )لطفا شرح دهید(   وظايف و تکالیف دانشجو: 

 شغلی با استفاده از يک رو  رايج  آنالیزانجام يک مورد 

 

 وسايل کمک آموزشی:  

   پروژکتور اسلايد  خته و گچت  وايت برد

 --------------  ببريد(  لطفاً نام)  ساير موارد
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 )از نمره کل( :درصد نمرهنحوه ارزشیابی و 

   نمره درصد 80 آزمون پايان ترم   نمره  درصد  ------آزمون میان ترم 

 نمره درصد  -----شرکت فعال در کلاس      نمره درصد 20انجام تکالیف  

 ----------ببريد(    ناماً لطفساير موارد )

 

 نوع آزمون

  غلط -صحیح جور کردنی           ایچندگزينه       پاسخ کوتاه     تشريحی

 -----------  )لطفا نام ببريد( ساير موارد

  

 :)لطفا نام ببريد(: منابع پیشنهادی برای مطالعه
• Reason James, Human Error, Cambridge University Press, the Last Edition.] 

 

• Dhillon B.S Safety and Human Error in Engineering Systems, the Last Edition, CRC 

Press. 

 

• Salmon P. et al. Human Factors Design & Evaluation Methods Review, Human Factors 

Integration Defense Office, the Last Edition.  

 

• Salvendy Gavriel, Joseph Sharit. Human Error and Human Reliability Analysis in 

Handbook of Human Factors and Ergonomics, the last Edition. 
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 جدول هفتگی  کلیات   ارائه ی درس 

 استاد مربوط  عنوان مطالب  جلسه 

 شناسدکتر فرين خانه خطای انسانی های رايج  و ديدگاهمبانی  مفاهیم، 1

 شناسخانهفرين دکتر  يابی خطا های علتپاردايمبندی خطای انسانی و  طبقه  2

 شناسخانهدکتر فرين  خطاهای انسانی و ارگونومی 3

 شناسدکتر فرين خانه آنالیز قابلیت اطمینان انسانی  4

 شناسدکتر فرين خانه های تجزيه و تحلیل شغلی رو  5

 شناسدکتر فرين خانه کار عملی   6

 دکتر مرضیه ايزدی  ( 1) های شناسايی و ارزيابی خطای انسانی تکنیک  7

 ايزدی  دکتر مرضیه ( 2) انسانی های شناسايی و ارزيابی خطای تکنیک  8

 مرضیه ايزدی دکتر  قابلیت اطمینان انسانی )مبانی و مفاهیم(  9

 ايزدی  مرضیه دکتر ( 1آنالیز قابلیت اطمینان انسانی ) 10

 دکتر مرضیه ايزدی  ( 2آنالیز قابلیت اطمینان انسانی ) 11

 دکتر مرضیه ايزدی  نقش عوامل مؤثر بر عملکرد 12

 محمدصادق قاسمی دکتر  ريسکارزيابی اصول  13

 دکتر محمدصادق قاسمی  ( 1) مديريت ريسکتکنیک های  14

 ی محمدصادق قاسم دکتر ( 2) مديريت ريسکتکنیک های  15

 ی دکتر محمدصادق قاسم اصول کنترل خطاهای انسانی  16

 


